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IL DIRETTORE GENERALE
Dr. Paolo Morello Marchese
(D.P.G.R.T. n. 149 del 28 agosto 2023)

Richiamati:

- il Decreto Legislativo n. 502 del 30.12.1992 e successive modifiche ed integrazioni, recante
“Riordino della disciplina in materia sanitaria, a norma dell'art.1 della legge 23 ottobre 1992, n. 4217,

- il Decreto Legge n. 75 del 22 .06.2023, cosi come modificato dalla Legge n. 112 del 10.08.2023,
recante “Disposizioni urgenti in materia di organigzazione delle pubbliche amministraziont, di agricoltura, di
sport, di lavoro e per ['organigzazione del Ginbileo della Chiesa cattolica per l'anno 2025” ed in particolare
art. 8-bis, contenente “Disposizioni in materia di dirigenga sanitaria, amministrativa, professionale e tecnica
del Servizio sanitario nazionale”;

- la Legge Regionale Toscana n. 40 del 24.02.2005 e successive modifiche ed integrazioni, di
“Disciplina del Servizio Sanitario Regionale”,

-la Legge Regionale Toscana n. 12 del 16.03.2023 e successive modifiche ed integrazioni
“Disposizioni in materia di istituti di ricovero e cura a carattere scientifico pubblici. Modifiche alla I.r. 40/2005”
con la quale si ¢ proceduto alla disciplina degli istituti di ricovero e cura a carattere scientifico di
diritto pubblico ed in particolare I’art. 13 con il quale sono state dettate le “Disposizioni transitorie
per il passaggio da Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer ad Azienda Ospedaliera Universitaria Meyer
IRCCS...”;

Visto il Decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 149 del 28.08.2023 con il quale il Dr. Paolo
Morello Marchese ¢ stato nominato Direttore Generale dell’Azienda Ospedaliera Universitaria Meyer
IRCCS;

Dato atto che:

- con deliberazione del Direttore Generale n. 443 del 23.09.2022 I'A.O.U. Meyer ha disposto la
presa d'atto del Decreto del Ministero della Salute del 02.08.2022, pubblicato nella
Gazzetta Ufficiale n. 200 del 27.08.2022, con cui ’Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer
¢ stata riconosciuta Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (LR.C.C.S.), per la
disciplina di pediattia;

- con deliberazione del Direttore Generale n. 286 del 09.05.2024 ¢ stato adottato ai sensi dell’art.
50 novies comma 3 della L.RT. 40/2005 ¢ s.m.i., a seguito dei pareti favorevoli della Giunta

Regionale e del Ministero della Salute, il Regolamento di organizzazione e funzionamento
del’A.O.U. Meyer LR.C.C.S.;

- con deliberazione del Direttore Generale n. 296 del 10.05.2024 ¢ stato approvato il nuovo assetto
organizzativo dell'A.O.U. Meyer L.R.C.C.S. il cui organigramma ha decorrenza dal 01.07.2024;

Su proposta del Responsabile della SOC Risorse Umane, Dott. Salvatore Iannucci, il quale, con
riferimento alla presente procedura, attesta la regolarita amministrativa e la legittimita dell’atto.

Richiamata la Delibera del Direttore Generale n.181 del 15.03.2024 “Adozione bilancio preventivo
economico annuale 2024 e pluriennale 2024-2026”.
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Visti gli articoli 6 e 6 ter del D.Lgs. 165/2001, come novellato dal D.Lgs. 75/2017, che prevedono la
predisposizione, da parte delle amministrazioni pubbliche, tra cui le Aziende ed Enti del SSN, dei
propri piani triennali dei fabbisogni di personale.

Visto il Decreto ministeriale del Ministro per la semplificazione e la pubblica amministrazione
dell’08.05.2018 pubblicato sulla G.U. del 27.07.2018, che definisce - ai sensi dell’art. 6 ter del D.Lgs.
165/2001, come inserito dall’art. 4, c. 3 del D.Lgs. 75/2017 - le linee d’indirizzo volte a orientare le
pubbliche amministrazioni nella predisposizione dei rispettivi piani dei fabbisogni di personale.

Richiamati i principi generali in materia di piano dei fabbisogni (di seguito denominato anche PTFP),
come esplicitati al punto 7 delle suddette linee d’indirizzo ministeriali relativamente alle Aziende ed
Enti del SSN, di seguito indicati:
“la programmazione dell’attivita dell’Azienda, la definizione degli obiettivi e la verifica della
disponibilita finanziaria, anche derivante da vincoli nazionali e regionali, costituiscono atti
prodromici e alla base del piano triennale dei fabbisogni delle Aziende e degli Enti del SSN”’;
- “i predetti piani triennali dei fabbisogni di personale (PTFP) devono essere compatibili con la
cornice finanziaria per il SSN e devono essere redatti nel rispetto della legislazione vigente in
materia di contenimento del costo del personale”.

Preso atto della delibera della Giunta Regionale Toscana n°® 1425 del 04.12.2023 con la quale
vengono fornite indicazioni in merito alla redazione del PTFP alle Aziende e Enti del SSR.

Dato atto che, sulla base di quanto previsto dal sopra citato art. 6, il suddetto piano triennale dei
fabbisogni del personale si sviluppa in prospettiva triennale e deve essere adottato annualmente, con
la conseguenza che di anno in anno puo essere modificato in relazione alle mutate esigenze di
contesto normativo, organizzativo o funzionale.

Considerato che il PTFP 2024-2026 ¢ stato predisposto nel rispetto delle indicazioni fornite dalla
Regione Toscana in materia di limite di spesa del personale.

Visto il PIAO 2024-2026, approvato con Delibera del Direttore Generale n® 55 del 31.01.2024 ¢
pubblicato sul portale aziendale.

Ritenuto preminente di adottare il PTFP 2024-20206, approvato con delibera della GRT n°® 776 del
01.07.2024, che si acclude quale parte integrante e sostanziale al presente atto come allegato A.

Preso atto che:

- questa Azienda ha predisposto - nel pieno rispetto della citata normativa - il Piano triennale del
fabbisogno del personale (PTFP) 2024/2026, allegato A del presente provvedimento,
perseguendo, nell’ambito del complesso processo di revisione del sistema dell’offerta e dei modelli
clinico - assistenziali in corso di attuazione, sia una revisione delle consistenze organiche, sia
l'utilizzazione ottimale e piu efficiente delle risorse umane gia presenti, in coerenza con Iassetto
aziendale e in armonia con gli obiettivi definiti nel ciclo della performance e con la mission
istituzionale volta a garantire I'erogazione del Livelli Essenziali di Assistenza, all'interno della piu
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ampia presa in carico della famiglia e del piccolo paziente in ragione delle patologie acute,
croniche e complesse riferite all’eta pediatrica;

- il suddetto PTFP ¢ stato definito dalla Direzione Aziendale in esito ad un’analisi dei bisogni e della
domanda effettuata con i dirigenti delle strutture aziendali nell’ambito delle ordinarie procedure di
programmazione e controllo, nonché allimmissione in servizio del personale necessario a
migliorare lefficienza produttiva di alcune aree e a svilupparne altre, coerenti con la wission
aziendale cosi come individuata nell’Atto Aziendale al cui interno sono stati declinati i principi
posti alla base della viszon dell’Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer IRCCS;

- il documento in oggetto tiene conto della trasformazione del’A.O.U. Meyer in Istituto di
Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) avvenuta con Decreto del Ministero della Salute
del 02.08.2022, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n° 200 del 27.08.2022, che costituisce un
ulteriore ed importante passo nel percorso di sviluppo e di consolidamento dell’Ospedale.

Preso atto altresi che del contenuto del PTFP 2024-2026 ¢ stata data comunicazione alle RSU
Aziendali e alle OO.SS. del personale del Comparto e della Dirigenza, con mail del 12 Luglio 2024.

Richiamata la nota PEC del 04.04.2024 prot. n° 3512, con cui questa Azienda ha proceduto all’invio
alla Regione Toscana, nei termini previsti dalla suddetta delibera GRT n® 1425 del 04.12.2023, del
piano triennale dei fabbisogni del personale al fine della relativa approvazione da parte della stessa.

Preso atto come da delibera della GRT n° 776 del 01.07.2024 dell’avvenuta approvazione da parte
della Regione Toscana dei Piani Triennali di Fabbisogno di personale delle Aziende e degli Enti del
SSR per il triennio 2024-2026, tra cui quello di questa Azienda Ospedaliera - Universitaria Meyer
IRCCS.

Ritenuto quindi necessario procedere, sulla base di quanto previsto dalle linee di indirizzo, alla
adozione in via definitiva del piano triennale dei fabbisogni del personale 2024-2026, che si allega
quale parte integrante e sostanziale al presente atto sotto la lettera A) e, in ottemperanza a quanto
previsto dall’art. 6 ter comma 5 del D.Lgs 165/2001 e confermato dalle Linee di inditizzo ministeriali,

procedere entro 30 giorni dalla suddetta adozione a comunicare al Ministero i contenuti del piano
stesso con le modalita di cui alla circolare MEF —RGS n. 18 del 22/05/2018.

Atteso che ¢ necessario procedere con urgenza al fine di adempiere a quanto indicato nelle Linee di
indirizzo ministeriali per la predisposizione dei Piani Triennali dei Fabbisogni di personale.

Considerato che il Responsabile del Procedimento, individuato ai sensi della Legge n. 241/1990 nella
persona della Dr.ssa Donatella Accolla sottoscrivendo l'atto attesta che lo stesso, a seguito
dell’istruttoria effettuata, nella forma e nella sostanza ¢ legittimo.

Acquisiti i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo, del Direttore Sanitario e del Direttore
Scientifico.

DELIBERA
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Per quanto esposto in narrativa che espressamente si richiama,

1.

Di adottare il Piano triennale dei fabbisogni di personale relativo al triennio 2024-2026, che
costituisce I'allegato A, corredato dei prospetti economici, facente parte integrante e
sostanziale del presente atto.

Di riservarsi la facolta di rimodulare/integrare il presente piano, per le annualita 2025/2026, in
relazione a nuove e diverse esigenze organizzative e/o in caso di sopravvenuti fabbisogni che
allo stato attuale non possono essere previsti ¢/o in presenza di processi di riorganizzazione
che dovessero assicurare maggiori efficienze nell'impiego delle risorse professionali.

. Di riservarsi altresi, sempre per le annualita 2025/26, di aggiornare il PTFP in esito al

recepimento di segnalazioni meritevoli di accoglimento riguardanti modifiche relative ai diversi
profili professionali, sia del comparto, sia della Dirigenza.

Di pubblicare i contenuti del Piano sul sistema informativo di cui all’art. 60 del D.Lgs.
165/2001, con le modalita indicate dalla circolare del Ministero Economia e Finanza —
Ragioneria Generale dello Stato n. 18 del 22.05.2018, entro trenta giorni dalla sua adozione.

Di trasmettere il presente atto alle RSU e alle OO.SS. del personale del Comparto e della
Dirigenza.

Di conferire al presente atto 'immediata eseguibilita in quanto ¢ necessario provvedere con
urgenza alla sua attuazione ai sensi dell’art.42 comma 4 della L.R.T. n.40/2005 ss.mm.ii.

Di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale ai sensi dell’art. 42, comma 2, della L. R.T.
n. 40/2005 contemporaneamente all'inoltro all’albo di pubblicita degli atti di questa A.O.U.
Meyer IRCCS.

IL DIRETTORE IL DIRETTORE IL DIRETTORE
AMMINISTRATIVO SANITARIO SCIENTIFICO f{.f.
Dott. Lorenzo Pescini Dr. Emanuele Gori Prof. Renzo Guerrini

1L DIRETTORE GENERALE
Dr. Paolo Morello Marchese
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INTRODUZIONE E CONTESTO DI SVILUPPO

Il presente documento si pone l'obiettivo di delineare il fabbisogno di risorse umane dellAzienda
Ospedaliera Universitaria. Meyer — LR.C.C.S. per gli anni 2024, 2025 e 2026 alla luce della
programmazione aziendale che di seguito ampiamente viene approfondita e dei principali trend che
interessano il campo di azione sanitario in generale.

Coerentemente con quanto previsto dalla normativa di riferimento, il quadro delineato nel presente
piano tiene conto delle indicazioni contenute nella Delibera Regione Toscana n. 1425 del 04.12.2023
“Indicazioni per la predisposizione da parte delle Aziende ed Enti del SSR dei Piani triennali di
fabbisogno di personale 2024-2026”, dello sviluppo diagnostico assistenziale e di ampliamento
strutturale attualmente in via di consolidamento per il Meyer, del contenuto dell’atto aziendale adottato
con deliberazione del Direttore Generale n. 54 del 01.02.2021 nonché della proposta del nuovo atto
aziendale approvata con 653 del 14.12.2023, le cui linee di indirizzo strategico, definite in relazione agli
clementi costitutivi della mission aziendale, costituiscono la riflessione di sistema che determina la scelta
degli obiettivi e delle modaliti con le quali ’Azienda intende perseguitli.

Il documento in oggetto tiene conto inoltre della trasformazione del’AOU Meyer in Istituto di
Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (I.R.C.C.S.) avvenuta con Decreto del Ministero della Salute del
02.08.2022, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 200 del 27.08.2022, che costituisce un ulteriore
traguardo nel percorso di sviluppo e consolidamento dell’Ospedale.

Di tale riconoscimento, che riguarda la disciplina di pediatria di questa AOU Meyer si € preso atto,
da un lato con la deliberazione del Dircttore Generale Meyer n° 443 del 23.09.2022, dall’altro la
Regione Toscana ¢ intervenuta con la la Legge Regionale Toscana n. 12 del 16.03.2023 e
successivamente integrata con Legge Regionale n. 29 del 20.07.2023 con le quali viene dettagliata una
normativa regionale ad hoc per gli istituti di ricovero e cura a carattere scientifico di diritto pubblico,

presupposto per I'adeguamento dello Statuto aziendale e¢ I'avvio delle procedure per la istituzione dei

nuovi organi dell’Azienda.

Piano triennale dei fabbisogni di personale 2
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L'approccio nella redazione del Piano risulta dunque molto flessibile in funzione delle sopra citate
modifiche ¢ della variabilita del pit ampio contesto sanitario ma cerca di tenere comunque conto del
grado di compatibilita tra i possibili scenari futur e 1 principali vincoli di sistema.

In particolare preme ricordare che 'Azienda Ospedaliera Universitaria Meyer - LR.C.C.S. ¢ oggetto
di attenzione nel PISSR 2018-2020, con riferimento al target “Dedicato ai Bambini” e nello specifico nella
sezione “Lospedale pediatrico regionale ed il suo sviluppo”, ove si prevede attivazione di “interventi specifici ed
infegrati con allre aree di atiivild e servigi rivolit ai gemitori, ai giovani, al contrasto dello svantaggio sociale, alla
prevensione, alla promosione del benessere ¢ di stili di vita corretti del bambino protagonista della sna crescita”,
consentendo di “combinare lalta specializzazione medica, la ricerca e [innovasione con la parte pin wmana
dell’assistenza atfraverso wn approceio globale al pasiente ed alla sua famiglha non solo centrato sulla malattia”.

Si evidenzia come nell’ambito della programmazione regionale sia stato delineato e riconfermato il
ruolo centrale dell’ AOU Meyer — L.R.C.C.S., come cardine di un percorso di sviluppo di ampio tespiro
in ambito pediatrico volto ad implementare le competenze di alto livello assistenziale, a riconoscere un
ruolo primario e attivo del piccolo paziente e della sua famiglia, a dare forza e contenuti alla ricerca e a
sostenere la didattica.

I concetti sopra delineati sono stati altresi valorizzati e ribadid nell’atto aziendale vigente ove & stato

definito, in atiuazione del ruolo e della mission riconosciuti all’Azienda Meyer a livello regionale ed
extraregionale, un assetto organizzativo finalizzato a fornire la migliore risposta alle esigenze di
assistenza, di didattica e di ricerca attraverso articolazioni organizzative differenziate tra il macro ambito
di cura assistenziale, il macro ambito relativo a didattica, formazione e ricerca ¢ il macro ambito
sanitario amministrativo e tecnico-professionale.
Tale inquadramento ha dato avvio a un processo volto alPampliamento degli ambiti di azione aziendale,
attraverso anche lindividuazione e il conseguente sviluppo di nuovi settori di cura e di ricerca, ma
anche momento prodromico di una nuova e pin ambiziosa mission ed ispiratore della realizzazione di
prossimi sviluppi.

L'attivita del’AOU Meyer — LR.C.C.S. si caratterizza, ad eccezione del periodo pandemico, per un

costante aumento della produzione e un innalzamento dei livelli di complessita delle prestazioni rese ai
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Azienda
Ospedaliera Universitaria

piccoli pazienti, a cul corrisponde - anche in risposta alla creazione di nuovi spazi e/o alla
riorganizzazione dei setting gia esistentl - un incremento delle risorse umane impiegate, nella costante
ricerca di equilibrio nel rapporto tra i due element.

Costituisce puntuale programma dell’Azienda, contestualmente al pieno recupero quali-quantitativo
delle prestazioni che hanno subito una flessione derivante dalla emergenza sanitaria Covid-19,
perseguire tale trend e orientarlo al consolidamento e incremento del percorsi diagnostici e di cura in
tutte le discipline a indirizzo pediatrico, specialistiche, mediche e chirurgiche, al fine di rappresentare
una struttura di riferimento a livello nazionale e internazionale per patologie complesse con approccio
multidisciplinare e multiprofessionale.

Il crescente sviluppo delle competenze cliniche e della qualiti della ricerca scientifica di base e
applicata, gli standard assistenziali raggiunti e il ruolo di coordinamento della Rete Pediatrica Regionale,
costituiscono solide basi finalizzate, nel corso di validita del Piano Triennale Fabbisogno Petsonale a
perseguire un significativo incremento dei volumi di produzione e dell’attrazione extraregionale
soprattutto per le attivita di alta complessita.

Quanto rappresentato ha reso progressivamente evidente una serie di esigenze organizzative che si
sono, in parte, concretizzate nella necessita di revisione degli spazi esistent e, ove possibile, nella
creazione di nuove volumetrie. Ha preso inoltre avvio il progetto di sviluppo strutturale triennale che,
attraverso un complesso di azioni specifiche permettera al Meyer di completare il percorso di ultetiore
crescita {tramite un ampliamento da 30.000 a 40.000 metri quadsi), rendendo possibile la dislocazione di
parte delle attivita assistenziali in edifici adiacenti all'Ospedale, cosi da concentrare le attivitd di cura

delle patologie ad alta complessita nell’attuale struttura ospedaliera.

Nell’elaborazione del presente Piano Triennale dei Fabbisogni si tiene altresi conto delle aree
del’Ospedale che saranno oggetto di valotizzazione e crescita nel corso del prossimo tiiennio e che di

seguito vengono elencate:

- Area dell’assistenza

- Area della ricerca

Piano triennale dei fabbisogni di personale 4
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- Area della didattica e formazione

- Aree trasversali, con particolare riferimento alle seguend azioni: cteazione ed avviamento di un
Hospice  Pediatrico;  sviluppo e  rafforzamento  dell’Area  delle  professioni
sanitarie/infermieristiche e dell’Area tecnico-amministrativa; consolidamento del percorso di
accreditamento con il metodo Joint Commission International (JCI); sviluppo e valotizzazione
dell'ilnnovazione tecnologica 2 supporto delle attivita mediche e chirutgiche dell’Ospedale.

CONCLUSIONE

In considerazione del contesto descritto, la programmazione di risorse umane relativa al triennio
2024-2026 ¢ effettuata tramite puntuale analisi dei fabbisogni delle singole strutture complesse, semplici
dipartimentali, semplict in ambito sanitario ¢ di ricerca comprensive delle funzioni di supporto che
necessitano di particolare attenzione per garantire in modo adeguato una risposta allimpatto

organizzativo che detiva dalle modifiche (strutturali e non in corso) nartate nel presente documento.

1. INQUADRAMENTO NORMATIVO E CONCETTUALE DEL PTEP

Nella redazione dei contenuti del Piano Triennale dei Fabbisogni 2024-2026 non si pud non tener
conto dell’evoluzione normativa intervenuta nella specifica materia ed in particolare:

- della legge 6 agosto 2021 n. 113 (di conversione con modificazioni del decreto-legge 9 giugno 2021
n. 80 recante “Misure urgenti per il rafforzamento della capaciti amministrativa delle pubbliche
amministrazioni funzionali all’attuazione del piano di ripresa e resilienza (PNRR) e per efficienza della
giustizia™), che ha introdotto 'obbligo per le pubbliche amministrazioni di adottare il Piano integrato di
attivita e organizzazione (PIAO);

- del DPR 24 giugno 2022, n. 81 che stabilisce che i Piani Trennali dei Fabbisogni Petsonale
debbano essere inseriti nella corrispondente sezione del PIAO;

- del decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri 8 maggio 2018 (Linee di indirizzo per la
predisposizione dei piani dei fabbisogni di personale da parte delle amministrazioni pubbliche), adottato
al sensi del citato art. 6-ter del decreto legislativo 30 marzo 2001 n. 165, con specifico riferimento al

paragrafo 7 relativo alle Aziende e gli Enti del SSN;
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- del decreto del Ministro per la pubblica amministrazione, di concerto con il Ministro dell’economia
e delle finanze del 22 luglio 2022 (Definizione di linee di indirizzo per individuazione dei nuovi
fabbisogni professionali da parte delle amministrazioni pubbliche), che aggiorna e integra, rispetto alle
linee di indirizzo contenute nel decreto ministeriale del 8 maggio 2018 sopra citato, la componente
connessa alla programmazione qualitativa ¢ all’individuazione delle competenze che investono i profili,
restando sostanzialmente invariata la parte concernente il personale delle Aziende e degli Enti del SSN.

L’elaborazione del Piano, rappresentando un atto di programmazione e punto di riferimento delle
politiche assunzionali del personale e configurandosi come uno strumento modulabile rspetio alle
esigenze di reclutamento e di gestione delle risorse umane necessarie all'organizzazione dell’ Azienda
Meyer, viene organizzata con una prospettiva di continuita con i periodi passati, ma anche di flessibilita
In relazione a eventuall variazioni dovute alle esigenze operative o alla evoluzione della notmativa
statale, regionale e contrattuale, ove applicabili.

1l piano triennale dei fabbisogni di personale & dunque uno strumento volto a coniugare l'impiego
ottimale delle risorse pubbliche con gli obiettivi di performance delle amministrazioni in un'ottica di
efficienza, economiciti e qualitd dei servizi ai cittadini.

Il presente PTFP viene definito in coerenza con l'attivita di programmazione complessivamente
intesa sia come documento che si pone alla base delle regole costituzionali di buona amministrazione,
sia come strumento Imprescindibile di un'organizzazione chiamata a garantire il miglioramento della
qualita dei servizi offerti ai cittadini come ampiamente descritto nelle note introduttive.

Nella predisposizione del PTFP ’Azienda si pone I'obiettivo di applicare un rigoroso utilizzo degli
strumenti a disposizione per il reclutamento e la successiva gestione del capitale umano, in armonia con
gli obiettivi di sviluppo definiti nel ciclo della performance e soprattutto con la mission istituzionale di
garantire a flanco dell’erogazione del Livelli Essenziali di Assistenza ai piccoli pazienti il modello pasent
and family centered.

Inoltre, nella programmazione del fabbisogno, il reclutamento di personale altamente qualificaco,
dotato di skills professionali e competenziali adeguati alle funzioni da svolgere & finalizzato anche a

perseguire 'obiettivo di consolidare e sviluppare la ricerca che completa la mission del Meyer.
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Il PTFP si configura come un atto di pianificazione triennale a scorrimento annuale adottato dal
Direttore Generale e, proprio in quanto documento di programmazione, non vincola direttamente
Iattivitd ma la orienta in maniera flessibile alla luce delle mutate esigenze organizzative, notmative e
funzionali. Tali esigenze, soprattutto in questo petiodo, possono anche richiedere eventuali modifiche in
corso d’anno, ove ci si trovi di fronte a situazioni non prevedibili, e purché tali modifiche risultino
adeguatamente motivate.

La logica alla quale si ispira il presente documento & quella di pardte dalle risorse annualmente
dedicate alle singole attivitd e funzioni e stabilire, con costante rigote e attenzione economica, entiti
delle risorse attivabili per le assunzioni necessaric per far fronte ai fabbisogni Incrementati per
Pampliamento e attivazione delle varie linee produttive. L’acquisizione di nuove risorse professionali
consegue ad una analisi continua dei fabbisogni prioritari o emergend tispetto alle politiche aziendali
che, nel caso della nostra Azienda, sono prevalentemente riconducibili ai ruoli sanitari ma anche ad
offrire adeguato supporto alle attivitd di “core business” nonché a quelle di back office.

Si evidenzia quale criticita la richiamata necessitd di contenere i costi nel triennio di riferimento con
prima conseguenza il venir meno della copertura totale del turn over; in taluni casi la cessazione di
personale comporta ripercussioni negative sull’organizzazione, con particolare riferimento agli ambid
sanitari e tecnico specialistici, ove tra laltro Iingresso di nuove e calmierate risorse richiede lunghi
tempi di addestramento. Noa si ¢ proceduto inoltre a dare copertura a tutti 1 posti via via resisi vacanti
per uscite a vario titolo nel rispetto dei limiti economici sopra indicati. Seppure in alcuni casi, in
particolare per i profili sanitari ma non solo, sarebbe stato auspicabile garantire le sostituzioni senza
soluzione di continuita.

Si evidenzia inoltre che, nelP’ambito delle limitate capacita assunzionali talvolta I’Azienda, per alcune
qualifiche/discipline, riscontra una oggettiva difficoltd nel reperire personale con competenze gia
strutturate nel campo pediatrico o di elevata specializzazione, tramite il ricorso a graduatorie di ambito
regionale, fenomeno che ha portato e comporta a volte ad una dilatazione dei tempi di turnover.

Come da indicazioni regionali fornite, la cornice finanziaria presa a riferimento & rappresentata, per
lanno 2623, dalla riduzione del costo sostenuto nel 2022 per le risorse di personale, secondo quanto

definito negli incontri di concertazione, nelle varie forme in essete, tempo indeterminato, tempo
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determinato e contratti flessibili, con I'unica eccezione riferibile ad ampliamento di attvitd in essere o
alla instaurazione di nuove ed aggiuntive. Tale trend dovrid riguardare inoltre anche le due annualita
successive.

In tale contesto ovviamente non si pud non tenet conto del riconoscimento ad IRCCS dell’Azienda
Ospedaliera Universitaria Meyer per le 4 linee di ricerca: “Scienze pediatriche e petinatali” — “Malattie
del sistema nervoso, neurogenctiche e neurometaboliche” — “Malattie immunomediate e malattie
infettive” — “Approcct diagnostici, terapeutici e organizzativi innovativi, oncologia e malattie rare”. Tale
riconoscimento richiede una programmazione delle risorse che includa la necessitd di potenziate le linee
di produzione oggetto di ticonoscimento e di rafforzare Pinfrastruttura della ricerca.

Limpostazione di questa edizione del Piano Triennale dei Fabbisogni di Personale ricalca le
precedenti versioni 2020-2022, 2022-2024 ¢ 2023-2025 per assicurare continuiti metodologica e
possibilita di confronto seguendo le indicazioni contenute nella delibera di Regione Toscana n® 1425 del
04.12.2023 Avente oggetto: “Indicazioni per la predisposizione, da parte delle Aziende ed End del S8R,
dei Piani Triennali di Fabbisogno di Personale 2024-2026”.

Allinterno del Piano dei Fabbisogni di Personale viene privilegiata la definizione degli spazi di
manovra economici rispetto all’analisi di dettaglio delle dinamiche dei singoli profili professionali. Cio al
fine di mantenere sempre attuale lo strumento a fronte di probabili mutamenti di scenatio che possono
indurre in ogni momento cambiamenti significativi nelle priotita assunzionali.

II contesto di sviluppo realizzato negli anni dal Meyer cosl come descritto nel presente documento,
non potra non tener conto, negli anni oggetto del presente Plano, dei imiti di spesa previsionali
illustrati nella delibera GRT 1425/2023 che prevede per 'anno 2024 un trend di diminuzione dei cost
da prolungare fino all’anno 2026, fatte salve eventuali modifiche normative che possano modificare lo
scenario nazionale e/o integrazioni di risorse derivanti dall’applicazione dell’articolo 11 del decreto
legge 30/04/2019 n. 35 la cui effettiviti & subordinata all’adozione di una metodologia per la
determinazione del fabbisogno di personale degli end del Servizio sanitario nazionale.

In tale quadro potranno costituire eccezione soltanto ipotesi di attivita nuove o in ampliamento (es.

Hospice Pediatrico, Parco della Salute), specifiche progettualita regionali, reclutamenti finanziati con
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tisorse esterne da privati o specifiche progettualita, percorsi assunzionali detivant da provent a favore
della ricerca scientifica.

1l presente PTFP, in quanto fulcro di uno dei processi pi strategici e rilevanti della gestione delle
risorse, si ispira ai principi generali di legaliti e legittimitd e mira a perseguire le migliori pratiche
connesse con la prevenzione della corruzione.

11 PTFP nel rispetto dell'art. 16 del ID. Lgs n. 33 del 14 marzo 2013 “obblighi di pubblicasione concernenti
la dotazgione organica ¢ i costo del personale con rapporio di lavoro a tempe indeterminato” una volta adottato viene
comunicato a SICO quale ente dedicato all’acquisizione dei flussi informativi previsti dal Titolo V del
D. Lgs. n.165/2001, riguardanti il personale dipendente dalle amministrazioni pubbliche.

Coerentemente con quanto richiesto dalle Linee di indirizzo ministeriali il presente PTFP indica
anche:

1.le scelte operate in materta di procedure di “stabilizzazione” previste dal D. Lgs 75/2017 e dal
recente art. 1 comma 268 della Legge n. 234 del 30/12/2021 (Legge di Bilancio 2022) dedicato
al personale sanitario come aggiornati dal decreto Milleproroghe n. 198 del 29 dicembre 2022, e
dalla legge di conversione n. 14 del 24 febbraio 2023, entrata in vigore il 28 febbraio. Per tale
modalita di reclutamento, da intendersi anche quale strumento di valorizzazione delle risorse
umane, € stata effettuata e riportata nel Piano una prima ricognizione dei potenziali dipendenti
in possesso dei requisiti;

2.1l ricorso ad ogni forma di lavoro flessibile;

3.le assunzioni obbligatorie derivanti da interventi normativi: Legge n. 68/99 reclutamento disabili
e categorie protette nel rispetto delle quote d'obbligo - DL 73/2021 art. 33, comma 1, per il
rafforzamento dei servizi territoriali ed ospedalieri di Neuropsichiatria infantile e
dell'adolescenza.

In tale contesto generale, relativamente al fattore produttivo risorsa umana € evidente la necessita di
personale adeguato sia qualitativamente e cioé in possesso di competenze specialistiche correlate a
patologie ad elevata complessita, sia acute che croniche, capace di adattarsi ai cambiament otganizzativi
e di cura, supportando I'azienda nel suo percorso di sviluppo, sia quantitativamente pet affrontare la

gestione di pazienti critici per 1 quali & necessario un approccio multidisciplinare e plutiprofessionale.
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Di rilievo, per le necessita di stesura del Piano Triennale dei Fabbisogni di Personale 2024-2026,
sono le previsioni declinate nel C.C.N.L. del Comparto Sanitd, Ttiennio 2019-2021, siglato in data
2.11.2022, che ha previsto la possibilita di passaggi di profilo all’internc di ciascuna Area e le
Progressioni tra Aree. Per tali processi di valorizzazione del personale nel corso del 2024 verranno
condotte le necessatie operazioni di confronto con le parti sindacali coinvolte e pertanto si rinvia per la
quantificazione e qualificazione delle posizioni disponibili ai successivi aggiornamenti del Piano.

Il presente PTFP, predisposto in coerenza con i principi/obiettivi sopra ampiamente individuati,
nonché con PAtto Aziendale approvato ai sensi dell'art. 3, comma 1-bis del D. Lgs. n. 502/92 (Delibera
del DG n° 54/2021 per quello ad oggi vigente), viene sottoposto alla Regione Toscana per la sua
validazione.

Al PTFP periodo 2024-2026 ¢ allegata sotto lettera A la Scheda di Analisi sintetica di
programmazione dei costi complessivi del personale nel triennio.

LI’Azienda si riserva la facolta di rimodulare/integrare il presente piano, per le annualita 2024/2025,
in relazione ad eventuali nuove e diverse esigenze organizzative e/o in caso di sopravvenuti fabbisogni
che allo stato attuale non possono essere previsti ¢/o in presenza di processi di riorganizzazione che
dovessero assicurare maggiori efficienze nell'impiego delle risorse professionali nonché a conclusione
dell’attivato percorso per il riconoscimento quale Istituto di Ricovero e Cura a carattere Scientifico.

I Piano inoltre & stato elaborato secondo le normative vigend alla data del 31 Dicembre 2023,
pertanto anche successive integrazioni o modificazioni delle disposizioni nazionali, contrattuali,
regionali in materia di costi del personale dipendente e/o assimilato, anche riferibili agli standard
minimi di dotazione per Passistenza, potranno avere riflessi sulla programmazione effettuata sia in

termini quali-quantitativi che di impegno economico.

2. CONSISTENZA ANNO 2023 E COSTI DEL PERSONALE AL 31/12/2023

Nella scheda di Analisi allegato di lettera A al PTFP 2025-2026, cui si rinvia per la specifica lettura di
dettaglio, ¢ indicata quale partenza la consistenza organica dei dipendenti a tempo indeterminato

relativamente all'annualitd 2023. Nel dettaglio 'anno 2023 si ¢ concluso con un quadro del personale in
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servizio pari a 1255 dipendenti a tempo indeterminato, 26 dipendent a tempo determinato, 35
universitari in afferenza assistenziale, 18 lavoratori in somministrazione e 81 ad incarico libero
professionale’.

Riguardo agli aspetti economici, la previsione di spesa del personale di competenza (Tempo
Indeterminato e Tempo Determinato) dell’anno 2023 & pati a 75.508.805,46’= € comprensivo degli
oneti riflessi e del'TRAP e ad esclusione dei progetti di produttiviti aggiuntiva (n.b. I'inclusione di tali
voci di spesa riguarda tutd gli importi indicati nel presente documento ove pertinenti e se non
diversamente e specificatamente indicato).

Poiché una analisi compiuta della voce “Costo del Personale” deve tenere conto anche delle risorse
impiegate per l'attivazione dei contratti di somministrazione lavoto, per i contratti libero professionali,
per il personale universitario e per il personale dipendente di altre Aziende pubbliche in servizio tramite
Iistituto contrattuale del comando (costo quest’ultimo dal quale occotre detrarre gli introiti derivant da
situazioni di comando attive), si specifica che nell’anno 2023 la stima di prechiusura dei costi sostenuti
dall’Azienda per queste voci risulta la seguente:

1. Contratti libero professionali 2.900.000,00 €.
2, Coniratti di somministrazione lavoro 750.000,00 €.
3. Costi per personale universitario 1.950.000,00 €.
4, Saldo per personale in comando 68.723,48 €.
Tenuto conto di quanto sopra esposto, la sintesi di chiusura per 'anno 2023 risulta essete la seguente

pari a 81.177.528,94 €. esclusa la specialistica ambulatoriale di cul al paragrafo 5 sottostante.

3. CESSAZIONI E ASSUNZIONI PREVISTE NEGLI ANNI 2024, 2025 e 2026
LEGATE ALLO SVILUPPO AZIENDALE

Per quanto riguarda le cessazioni previste per gli anni oggetto di programmazione di questo

documento, si rileva che quelle indicate nella scheda di sintesi allegato A, per il 2024 sono relative

! Fonte: Denuncia mensile a Regione Toscana.
? Fonte: Dati Ce IV trimestre 2023 AOU Meyer IRCCS ad eccezione dei costi per prestazioni aggiuntive.
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soltanto ai pensionamentl gid determinabili in via preventiva. Per le restanti ipotesi di cessazioni,
derivanti dal costante numero di uscite a vario titolo (es. numerose mobilitd nel personale
infermieristico e di supporto), non & al momento definibile un dato realistico.

Relativamente agli strument di reclutamento attraverso i quali si provvedera a selezionare le tisorse,
I’Azienda procedera:

- tramite I'utilizzo di graduatorie Estar, quando disponibili, per i profili professionali interessad,

- mediante richiesta a Estar di propre procedure selettive/concotsuali definendo nel dettaglio le
caratteristiche della specifica professionalita ricercata, soprattutto per figure Dirigenziali,

- ricorso diretto a strumenti di reclutamento atipici, volti a sopperire a catenze improvvise,
eccezionali e non trascurabili, o I'avvio di progettualitd peculiati e specialistiche,

- attivazione in modo autonomo di procedure selettive per i profili di competenza dei Centri di
Impiego ordinari o di Collocamento Mirato.

Ulteriore metodologia di reclutamento sara costituita dall’avvio di procedure di mobilita
interaziendale.

Una notazione ulteriore concerne le assunzioni previste da obblighi di legge le quali vengono
evidenziate nella tabella sottostante, nonostante che i relativi costl non debbano essere computati ai fini
del calcolo del vincolo di cui all'art. 2, comma 71, della Legge Finanziaria del 2010 e per le quali & in
corso di elaborazione il previsto piano di assunzioni da concordare con I’Agenzia Regionale Toscana

per Impiego competente per territorio:

2023 2024 2025 TOTALE

L. 68/1999 6 8 4 18

Si dettaglia il costo presunto dell’annualita 2024 per le assunzioni derivanti da obblighi di legge
consistente in €. 1.570.000,00 per L.68/1999. Per tale voce i dati sono compresi nella nuova
Convenzione con Regione Toscana — ARTI — Setvizio per Il Collocamento Mirato n® 93 del 12.12.2022
e nel successivo addendum.

Alla luce di tutto cio, il costo del personale complessivo programmato per anno 2024 si attesta a

quanto verra esposto nella Sintesi conclusiva.
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Per gli anni a venire, oggetto della presente relazione, il dato tiene conto del fatto che il piano dei
fabbisogni delle risorse umane non pud essete scisso dagli obiettivi strategici che ’Azienda ha declinato
per 'attuazione del ruclo assegnatole da Regione Toscana nei documenti di sviluppo strategico dalla
stessa assuntl. In tal senso si richiama il PISSR 2018-2020 approvato dal Consiglio Regionale nella
Legge R. T. n. 84 del 28.12.2015 “Riordino dell’assetto istituzionale e organizzativo del Sistemna
Sanitario Regionale. Modifiche alla LR n. 40/2005”.

Preme evidenziare infine che, per il 2025, la rimodulazione annuale del piano dovra tener conto deghi
ampliamenti strutturali e delle modifiche nell’offerta diagnostico assistenziale che conseguiranno
I'apertura del Parco della Salute. La Direzione Aziendale affiancata da gruppi tecnici infatti sta
elaborando strategle e piani di attivazione della struttura che potranno comportare anche una nuova e
aggiornata pianificazione delle risorse umane da dedicare.

Altro elemento fondamentale, come gia sopra acceanato, che influenzerd Pandamento del Piano e ne
rendera necessario 'aggiornamento ¢ la programmazione di risorse da dedicare alla ricerca derivante dal
riconoscimento con Decreto del Ministero della Salute del Meyer quale Istituto di Ricovero e Cura a
carattere Scientifico.

Durante I'anno 2024 I’Azienda dovrd mettere in campo una serle di azioni, che proseguiranno anche
nelle due annualita successive, atte a potenziare Pinfrastruttura della ricerca a supporto delle attvita
progettuali e il pool di ricercatori che operano all'interno dell’ TRCCS. Tale cornice ¢ indispensabile per
far si che I'azienda diventi parte attiva nel proporre ricerche e collaborazioni sugli ambid di propria
pertinenza. Le linee di sviluppo in tale ambito dovranno porre attenzione alle seguenti progettualita:

1) Infrastruttura di supporto alla ricerca: per sviluppare l'attivitd di ricerca risulta fondamentale il
potenziamento di tutte le funzioni che garantiscono il supporto ai ricercatori nella realizzazione delle
attivita di ricerca; Clinical Trial Office, Comitato Etico Pediatrico Regionale, Study Cootdinator/Data
Manager, Biostatistici, Bioinformatici, Ingegneri, risorse per il supporto giuridico alla ricerca ed il
supporto economico-amiministrativo alla ricerca.

2) Piattaforme della ricerca: indispensabile identificazione di infrastrutture di supporto ai ricercatori

su ambiti scientifici trasversali considerati strategici ¢ di interesse per lo sviluppo di molteplici filoni di

ricerca.
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3) Sviluppo di linee di ricerca correlate agli ambiti di riconoscimento IRCCS: al fine di potenziare
Pattivita di ricerca sui 4 ambiti del riconoscimento IRCCS, dovranno essere identficate specifiche
progettualitd che verranno portate avanti nel prossimo triennio per le quali & necessaria Pacquisizione di
professionalita dedicate.

Relativamente agli strumenti a disposizione per la costruzione progressiva della seruttura operativa,
afferente al MCRI, st ricorda che con DPCM 21/4/2021 sono state individuate le procedure, a
disposizione degli IRCCS, per il reclutamento delle due figure professionali di Ricercatore Sanitatio -
cat. D livello economico super (Ds) e di Collaboratore Professionale di Ricerca Sanitaria - cat. D (Legge
n, 205 del 21.12.2017), per le quali il presente Piano contiene una prima ricognizione delle posizioni
ritenute indispensabili che potrd successivamente essete aggiornata anche in relazione alle risorse
economiche disponibili ed alle necessita di sviluppo delle linee di ricerca. Con 'adozione del presente
Piano si costituira il presupposto per poter dare avvio gia dal 2024 ai primi bandi di selezione.

Ad oggi si ipotizza, in attesa di poter effettuare valutazioni pit puntuali in merito ai finanziamenti
per la ricerca provenienti da Ministero della Salute, previsti per 'anno 2024, il reclutamento di nuove
figure professionali, con contratti a tempo determinato, coinvolti nelle attivitda di ricerca, come
dettagliate nello specifico riquadro dell’allegato “A” del presente Piano.

Si specifica altresi che il personale dedicato all’attivita di ricerca viene per la quasi totalita finanziato
attraverso:

- coniribut della ricerca corrente finanziata dal Ministero della salute;

- risorse finanziarie di conto capitale;

- contributi ministeriali erogati per i personale del ruolo della ricerca sanitasia e delle attivita di
supporto alla ricerca sanitaria attraverso 1 bandi di ricerca finalizzata;

- cofinanziamento Bando Mise e finanziamenti da Progetti Internazionali;

- contributi regionali per la ricerca scientifica;

- fondi aziendali per la ricerca derivanti da erogazioni liberali di privati nonché da provend di

sperimentazioni scientifiche.
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4. PROGETTI

Prendendo a specifico riferimento le situazioni in cui ai fini della garanzia della continuitd dei servizi,
per il recupero delle liste di attesa anche per le prestazioni non erogate durante la pandemia, sia
ambulatordali che chirurgiche, Iulteriore strumento al quale ’Azienda ha potuto ricorrere ¢ I'attivazione
di specifici progetti di attivita aggiuntva. Per tali progetti 'importo impiegato stimato per la chiusura
dellanno 2023 ¢ pari a 1.828.712,12 €. comprensivi di IRAP e oneri riflessi.

Per questa voce di costo U'Azienda ritiene di poter prendere a riferimento anche per il 2024 e 2025
I'importo gia indicato per la precedente annualita.

Listituto verra inoltre utilizzato per una mighior organizzazione nella gestione del codicl minori al

Pronto Soccorso nei giorni festivi sia per il personale del Comparto che per la Dirigenza Medica.

5. SPECIALISTICA AMBULATORIALE

Pur non costituendo in senso proprio un costo del personale, 1 contratt di specialistica ambulatoriale
convenzionata vengono inclusi nell’analisi e nella programmazione.

Relativamente a questi ultimi, il costo per 'anno 2023 ¢ stato pari a €. 269.000,00 al netto di IRAP e
compresi oneri riflessi, cortispondente a circa 3 teste equivalent. Per le annualita di riferimento del
Piano ’Azienda si pone lobiettivo di incrementare le attivita coperte con specialisti ambulatoriali per
funzioni che richiedono specifica professionalita e di elevare pertanto i relativi costi in €. 300.000,00

cadauna.

6. SINTESI CONCLUSIVA

Il quadro disegnato per gli anni 2024, 2025 e 2026, come esposto nell’allegato A, si ispira agli
obiettivi ed ai vincoli della programmazione regionale ¢ nazionale, perseguendo il contenimento dei
costi del personale allinterno di un ragionamento sostenibile da coniugare con il Piano di Sviluppo

del’Azienda in trasformazione nei vari ambiti puntualmente descritti nei precedenti capitoli.
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Per una lettura completa si evidenziano le ulteriori partite che hanno inciso o incideranno nell’analisi

progressiva di aumento dei cost del personale:

- per i 2023 non sono stati ancora assegnati da Regione Toscana gli increment derivant
dall’applicazione della Legge 205/2017 (legge di bilancio 2018), articolo 1, commi 435 e 435-bis
che andranno a costituire risorse aggiuntive relativamente ai fondi contrattuali per il trattamento
economico accessorio della dirigenza medica, sanitaria e delle professioni sanitatie;

- gli importi che derivano da finanziamenti esterni con i quali é possibile assicurare copertura di
cost sostenuti per risorse umane nelle vatie forme contrattuali e flessibili per anno 2024 cui si
aggiungono risorse regionali a copertura del personale che opera su specifiche funzioni per le

quali il Meyer € soggetto attuatore quali il Centro di Salute Globale.

Rispetto alla voce complessiva “Costo del personale”, al netto delle prestazioni aggiuntive e degli
effetti derivanti dall’applicazione del nuovo CCNL della Dirigenza Area Sanita, ’Azienda si pone i
seguentl obiettivi tispetto alla chivsura dell’annualita 2023:

a) Anno 2024 — costo complessivo €. 82.405.402,55

b) Anno 2025 - costo complessivo €. 82.405.402,55

c) Anno 2026 — costo complessivo €. 82.405.402,55

Si rinvia, per una lettura sinottica ed integrata delle valorizzazioni, alla tabella riepilogativa del

Prospetto per la programmazione triennale delle assunzioni, allegato “A” alla presente relazione.

In conlusione, ai fini del rispetto dei limiti di spesa, relativamente ai fattori produttivi che incidono
sul “Costo del Personale”, come indicati da Regione Toscana, si evidenziano nel prospetto sottostante

gli importi collegati alle sterilizzazioni consentite (Finanziamenti UE/privad, L. 68/1999, Sviluppo

uove attivita etc):

Pianc triennale det fabbisogni di personale 18



g CF
Azlenda
Ospedaliera Universitaria

PPROSPETTO SINTETICO PER VERIF!
{universitari non presenti nell’obiettivo)

Anno 2022 Anno 2023 Scost 2023/2022
totali 78.690.436,22 € 77.076.055,24 € -1.614.380,98 €
Obiettivo 2023 - 850.000,00 €
Importo da riportare
su ohiettivo 2024 764.380,98 €

PROSPETTO SINTETICO PER VERIFICA RISPETTO OBIETTIVO |
{universitari non presenti nell'obiettivo

Anno 2023 Anno 2024 Scost 2024/2023
totali 79.227.528,84 € 79.281.970,86 £ 54.441,92 €
Obiettivo 2024 (-
700.000 su anno 2023) - 700.000,00 €
Obiettivo 2024
comprensivo dei
margine 2023 64.380,98 €
Importo da riportare
su obiettivo 2025 9.939,06 €

Pianp triennzle dei fabbisognt di personale 17
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